
Mojeplatba

Služba Mojeplatba je určena:
• podnikatelé, firmy a velké korporace, které nabízejí své produkty a služby prostřednictvím internetu 
• městům, obcím, svazkům měst a obcí, krajům a jimi zřízeným příspěvkových organizacím a založeným 

právnickým osobám 

Charakteristika služby Mojeplatba:
Mojeplatba je moderní platební nástroj, který umožňuje přijímat bezhotovostní platby přímo při nákupu zboží nebo 
při placení služeb na internetu. Obchodník/poskytovatel služby umístí na své internetové stránky tlačítko 
Mojeplatba. Nakupující, který se rozhodne platit prostřednictvím služby Mojeplatba je pak přesměrován do 
internetového bankovnictví Mojebanka na předvyplněný platební příkaz, který podepíše svým elektronickým 
podpisem. Obchodník po úspěšné autorizaci dostává zprávu. Služba funguje na principu tzv. Garantované platby, 
kdy je platba blokována až do okamžiku zaúčtování. Je tak zaručeno, že obchodník dostane za své služby či zboží 
zaplaceno.

Bezpečnostní řešení využívá stávajícího elektronického podpisu, tak je zaručena bezpečnost přenosu dat mezi 
obchodníkem, bankou a nakupujícím.

Jaké výhody získáte se službou Mojeplatba?
• okamžité provedení platby - pokud máte účet v Komerční bance, budete mít prostředky k dispozici v řádu 

minut a můžete okamžitě expedovat zboží nebo poskytnout službu 
• garance platby 
• snížení nákladů na platební styk 
• spolupráce s respektovanou bankou 
• v kombinaci se službami přímého bankovnictví (Přímý kanál) máte možnost automatizace procesu kontroly 

uskutečněných plateb 
• profesionálně vyškolená podpora pro nakupující na bezplatné lince 

Jak získat službu Mojeplatba?
Službu Mojeplatba získáte velmi jednoduše na Vaší pobočce Komerční banky. Nemáte-li ještě běžný účet 
u Komerční banky a chcete si založit firemní účet, přineste s sebou živnostenský list nebo výpis z obchodního 
rejstříku a Váš doklad totožnosti. (občané ČR: občanský průkaz; cizinci s trvalým pobytem v ČR: průkaz o povolení 
k pobytu pro cizince s vyznačením trvalého pobytu v ČR; cizinci bez trvalého pobytu v ČR: cestovní pas).

Při implementaci služby Mojeplatba jsme připraveni Vám poskytnout pomoc prostřednictvím regionálních 
specialistů.

Firemní certifikát
Nezbytným krokem pro fungování služby Mojeplatba je vytvoření Vašeho firemního certifikátu.

Tento certifikát bude sloužit pro zabezpečení komunikace mezi Vaší internetovou stránkou a bankou. Budete ho 
používat při podepisování jednotlivých transakcí.

Jak získat firemní certifikát KB?
Navštivte Vaši pobočku Komerční banky, u které máte vedeny své účty. Zde uzavřete příslušnou smlouvu. Následně 
si prostřednictvím internetu vyzvedněte funkční firemní certifikát z Certifikačního průvodce.

Máte-li zájem dozvědět se více informací o tomto produktu, kontaktujte svého bankovního poradce nebo volejte na 
bezplatné Infolince KB: 800 111 055.
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